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Praktische Hinweise

Far die Teilnahme wird ein Unkostenbeitrag von 150 Franken erhoben. Wir bitten um lhre
Anmeldung bis spatestens am 25. September 2020 mit dem beiliegenden Anmeldeformu-
lar oder elektronisch an info@sab.ch. Nach erfolgter Anmeldung erhalten Sie eine Teilnah-
mebestétigung und eine Rechnung.

Die Veranstaltung findet auf Deutsch und Franzdsisch statt. Es steht eine Simultantber-
setzung zur Verfligung.

Der Tagungsort ist vom Hauptbahnhof Bern in zwei Minuten zu Fuss erreichbar. Wir emp-
fehlen Ihnen die Anreise mit dem 6ffentlichen Verkehr.

Lageplan

STV FST Seilbahnen Schweiz
Schweizer Tourismus-Verband R es MaEaT Siil
Fédération suisse du tourisme emonicexMecaniques.sulsses
Federazione svizzera del turismo Funivie Svizzere
Federaziun svizra dal turissem Pendicularas Svizras
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Haute Ecole de Gestion >
Hochschule fiir Wirtschaft

fiir die iete (SAB)
Groupement suisse pour les régions de montagne (SAB)
Gruppo svizzero per le regioni di montagna (SAB)
Gruppa svizera per las regiuns da muntogna (SAB)

3001 Bern | Seilerstrasse 4/ Postfach / Tel. 031/ 382 10 10/ Fax 031/ 382 10 16
www.sab.ch info@sab.ch Postkonto 50-6480-3

B3

u

v
UNIVERSITAT
BERN

Innovation im Tourismus - aber wie?

Freitag, 16. Oktober 2020, 9.30 bis 15.45 Uhr

Universitat Bern, UniS, Schanzeneckstrasse 1, 3012 Bern

In Zusammenarbeit mit:

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Eidgendssisches Departement fur
Wirtschaft, Bildung und Forschung WBF
Staatssekretariat fiir Wirtschaft SECO

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Innosuisse — Schweizerische Agentur
fiir Innovationsférderung
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Zielsetzungen

Innovation gilt als ein Schllsselfaktor fir die Zukunft des Tourismus. Touristische Unterne-
hmen vom kleinen, familiengeflihrten Bergrestaurant bis zur grossen Destination missen
sich laufend an die geénderten Verhaltnisse anpassen und neu positionieren. Dazu sind
sie auf Innovationen angewiesen. Im hektischen Tagesgeschaft bleibt aber oft kaum

Zeit fUr Innovationen. Zudem ist es schwierig, einen Uberblick tiber die verschiedenen
Innovationsférdermdglichkeiten und bereits bestehende, erfolgreiche Praxisbeispiele zu
behalten.

Mit der Veranstaltung vom 16. Oktober 2020 soll diesbezlglich eine Hilfestellung erfolgen.
Die Veranstaltung will aufzeigen, wie wichtig Innovationen im Tourismus sind und welche
offentlichen Unterstliitzungsmaoglichkeiten spezifisch fiir den Tourismus bestehen. Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Veranstaltung haben die Mdglichkeit, ihre eige-

nen Projektideen an die Veranstaltung mitzubringen und diese direkt mit verschiedenen
Forderinstitutionen und anderen Tourismusunternehmen zu diskutieren. Die Veranstaltung
bildet den Auftakt einer vierjahrigen Veranstaltungsreihe zu wissenschaftsbasierten Inno-
vationen im Tourismus.

Das Innovationsdating

Im Mittelpunkt der Tagung steht das Innovationsdating. Am Innovationsdating haben Sie
die Gelegenheit, Ihre Projektideen direkt mit Innovationsférderstellen zu diskutieren. Sie
lernen dabei die verschiedenen Innovationsférderstellen und ihre Unterstitzungsmaogli-
chkeiten kennen. Die Foérderstellen stehen Ihnen dazu an Standen fir ein informelles
Gesprach zur Verfligung. Sie kdnnen sich zwischen diesen Sténden frei bewegen und die
Zeit auch nutzen, um sich mit anderen Unternehmen auszutauschen. Und auch wenn Sie
noch keine konkrete Idee haben, ergibt sich aus dem Austausch vielleicht eine Projek-
tidee.

Dank an die Partner

Ein Dank geht an die Partner, die sich gemeinsam flr die Starkung der Innovation im
Tourismus einsetzen. Die Tagung wird unterstitzt durch Innosuisse, die schweizerische
Agentur fur Innovationsférderung. Das Ressort Tourismuspolitik des Staatssekretariates
fir Wirtschaft (SECO) hat bei der Konzeption der Tagung mitgearbeitet und wird die
Ergebnisse in das «Tourismus Forum Schweiz TFS» des SECO einspeisen. Die Universitéat
Bern stellt mit der Forschungsstelle Tourismus (CRED-T) die Tagungsrdume zur Verfligung.

Programm

09:30
10:00

10:15

11:00

11:30

12:00
13:30

15:00

15:30

15:45

Empfang bei Kaffee und Gipfeli

Innovation als Schliisselfaktor fiir die Zukunft des Tourismus
Eréffnung und Einfiihrung in die Thematik
Thomas Egger, SAB und Richard Kémpf, SECO

Dank Innovation zum Erfolg - Erfahrungen aus der Praxis

Prasentation von drei Fallbeispielen erfolgreicher Innovationen im Tourismus im
Videoformat und moderierte Diskussion der Erfolgsfaktoren mit den Trégern der
Projekte:

Baumhutten auf dem Camping
Camping Saignelégier

Robotik in der Hotellerie
Fachhochschule Graublinden, Ambassador & Opera AG

Wetterabhéngige Tageskarten
Belalp-Bahnen, Fachhochschule St. Gallen

Ohne Innovation geht es nicht!
Die Bedeutung von wissenschaftsbasierter Innovation im Tourismus
Monika Bandi Tanner, CRED-T Uni Bern und Roland Schegg, HES-SO Wallis

Wer macht was in der tourismusbezogenen Innovationsférderung

in der Schweiz?

Ein Einblick in die Innovationsférderlandschaft aus Sicht des Tourismus und
Einflhrung ins Innovationsdating

Thomas Egger, SAB

Stehlunch

Innovationsdating

Diskussion der Projektideen mit den Innovationsforderstellen. Anwesend sein
werden u.a.: Innosuisse, Staatssekretariat flir Wirtschaft SECO (Innotour und
Regionalpolitik), Bundesamt fiir Landwirtschaft, Fondation The Ark, Zen-
tralschweiz innovativ, Fachhochschule Graubiinden, TalentisLAB, usw.

Erkenntnisse und Erfahrungen aus dem Innovationsdating
Feedback der Teilnehmer und der Innovationsférderstellen

Abschluss der Tagung und Ausblick
Barbara Gisi, STV und Vertreter SBS

Ende der Tagung

Anmeldeformular

Wir sind an der Tagung «Innovation im Tourismus — aber wie?» interessiert und melden uns definitiv flir die Tagung vom

16. Oktober 2020 in Bern an.

Gemeinde/Organisation:

Funktion

Name Teilnehmer/-innen

PLZ/Ort

Strasse

Fax

Telefon

E-Mail

einsenden bis spatestens 25. September 2020 an:

Schweizerische Arbeitsgemeinschaft flr die Berggebiete (SAB), Seilerstr. 4, Postfach, 3001 Bern

Telefon: 031 382 10 10, Fax: 031 382 10 16



